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1.Moderne Kultur- und Medienpolitik braucht zeitgemaBe
Analysekategorien

Wenn man sich Gedanken Uber digkiédnft unserer Informationsgdisehaft macht, dann
empfiehlt es sich von Zeit zu Zeit einen Blick zuriick in die Mediengeschichte zu werfen. Aus
den historischen Entwicklustinien von den skriptographischen tber die typographischen hi

zu den elektronischen Medien lassen sich Aspaltkte Uber den weren Gang der Dinge
gewinnen.

Allerdings braucht man dazu allgemeine Kategoridig nicht die Mittermale einer
vergangenen Etappe tragen wlenichtdurch deren Mythen gepréagt werden. So wenig man
beispielsweise die moderne Hochseefischerei mit demdumtnellen Konzept des Angelns
zutreffend beschreiben kann, so wenig lal3t sich etwa dieuNgteines Computerbildschirmes

mit dem Konzept des Lesens erfassen - bei diesem Wort werden unweigerlich Erinnerungen an
das Buchstabieren von handschriftichen und gedruckten Texten wach. Und naturlich ist das
Eintippen von Informationen in EDV-Anlagen kein Schreiben. Um allerdings Uberhaupt
solchen metaphorischen  Sprachgebrauch erkennen zu konnen, mu3 man die
Ursprungssituationetieser Sprachvemwndung aufsuchen. Und dies bett immer: Man

mufld Kommunikationsgeschichte betreiben.

Tut man dies, so zeigt sich, dal3 die Auswahl der Metaphern einen politischen 8irin bes
mindestens eine Marketingstrategie verfolgt. Z. B. setzte man durch die Bezeichnung der
Produktion der Druckerzeugnisse als Schreiben und von deren Rezeption als Lesen im 15. und
16. Jahrhundert den Mythos in Gang, die damals neuen Medien seien eine kontinuierliche
Weiterentwicklung der vorhandenen auf der Hand&dbasierenden Infanationstechnologie.

Es war nicht mehr als ein werbewirksamer Trick, der der neuzeitlichen Gesellschaft die Angs
vor Innovationen mit unabsehbaren Folgen nahm. Faktisch sind die typographischen Medien
ebensowenig - oder nur in dem Mal3e - eine Fortsetzung des skriptographischen wie di
moderne Naturwissenschaft Fortsetzungrdiéelalterlichen Theologie ist.

Den gleichen Mechanismé$nnen wir gegenwartig beobachten. Auch auf den elektronischen
Medien wird weiterhin 'geschrieben’, es werden 'Texte' verarbeitet und wir 'lesen’ auf de
Bildschirm, und vanutlich haben wir anachronistischad deshalb beruhigende Assoziationen
wenn wir Worte wie 'Text' und 'Schreiben’ verwenden.

Sucht man gegenwartig nach einem Begriffsinstrumentarium, mit dem man di
Kommunikations- und Mediengeschichte beschreiben - und tGberhaupt die untécbemed
Medienwelten unserer Gegenwart vergleichen - kann, so empfiehlt sich eine Theorie, die
Kommunikation als soziale Informationsverarbeitung bégre Sie interessiert, wie
Informationen in den verschiedenen Zeiten gewonnen, gespeichert, verarbeitet, reflektiert und
dargestellt werden. Soziale Kommunikation erscheint von ihrem Standpunkt aus als ein
Spezialfall von Informationsveraribeng, nicht als soziale Handlung, weke Soziologen
definieren, nicht als Ausdruck psychischer Intentionen,digi®sychologen medlieren, nicht

als Erziehungswerkzeug und was sonst noch fir Perspektiven moglich sind.

Kommunikation i.d.S. verlangt, dal3 mehrere voneinander unabhangige Informationssysteme
(Menschen, psychische Instanzen, soziale oder technische Systeme, Tiere usf.) aus einer
gemeinsamen Umwelt ahnliche Informationen gewinnen, sie parallel véearhmd sie so
darstellen, dal3 sie wiederum wechselseitig wahrgenommen weaidaark Dies verlangt ein
Mindestmald an gemeinsamer Hardware und Software, sowie geeignete \feyeetzoit
Feedback-Schleifen.

Ein solches informationstheoretisches Herangehen an unsere Kultur ist negfohngund
erzeugt erfahrungsgemarf bei den Zuhérern bzw. Lesern Widerstande.
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Einem modernen Menschenbild kommt es aber freilich im besonderen Mal3e entgegen, weil es
die Freiheit des Individuums in der Auswahl derjenigen Informationen betont, dignesrat
verarbeitet und weitergibt. Man kanemanden zwingen, irgendeine Mitting zur Kenntnis

zu nehmen, geschweige denn zu akzeptieren. Er mufd dazu schon selbst seinen psychischen
Apparat in Gang setzen und sich in sozialen Normen einordnen. So geselarcviniemand

durch Gesprache oder durch Bucher Gberzeugt - es sei denn, er Uberzeugt sich selbst. Dies zu
betonen ist nicht Uberflissig, weil andere Kommunikationskmezemer noch gggerieren,

man kénnelissen wie Waren weitergeben oder herstellen. Und selbstverstandlich haben wir
auch die Freiheit, nicht zu kommunizieren.

Auf Dauer werden wir jedenfalls nicht umhin kommen, uns mit modernen
informationstheoretischeikonzepten dber Medien undommunikation und mit den Griinden

fir unsere Widerstdnde gegen sie zu beschéaftigen, wenn wir unsere Gegenwart verstehen
wollen: In dem Mal3e namlich, in dem sich unsere Kultur als Informationsgesellschaft versteht,
mussen wir auch unsere Begriffe und Erkenntnisweisetellen: Wenn sich friher
Gesellschaften Uber Werkzeuge und Handlungen, (Eisenzeit, Industriegesellschaften) oder tber
Interaktionsbeziehungen (Sklavenhalter, Feudalismus, Diktatdr)iede haben, dann sind

heute Kommunikationsmedien und informationsverarbeitende Prozesse zu identitatsstiftenden
Symbolen geworden. Ohne informationstheoretische Konzepte unserer sozialen und
psychischen Vorgéange werden wir unsere Gegenwart weder begreifen noch unsere Geschichte
so befragen kdnnen, daf? wir Perspektiigrdie Zukunft entwickeln kdnnen.

2. Die Ideologisierung/Mythologisierung von Technik ist
unvermeidbar

Die Umstellung von einer handlungs- und warentheoretischen Betrachtung unserer
Kommunikationsgeschichte und unserer Gegenwart auf eine informationstheoretische fallt uns
vor allem deshalb schwer, weil sich die Buchkuifanz anders verstanden und beschrieben

hat. Meine Generation ist noch mit den Mythen der Buchkultur gro3geworden, die notwendig
waren, um dieser Technologie in der Frihen Neuzeit zum Durchbruch zu verhelfen.

Eine solche Mythologisieing, Anthroptogisieung und Somlisierung von Technik ist ganz
unvermeidbar - und deshalb die Aufforderung nach einer niichternen Betrachtung von neuen
oder alten Medien wenig sinnvoll. Mdglich ist allerdings eine Bestandsaufnahme der mehr oder
weniger leidenschattlichen ldeologisierungen. Der Grund dafir liegt auf der Hand: Jede neue
Technik mul3 von den Menschen als Mittel der Befriedigung ihrer Bedirfnisse betrachte
werden, wenn sie sich denn durchsetzen will. Je grof3er die Winschealisimihe neue
Technologie zu befriedigen verspricht, desto gréfserd ihre Chancen, sich
Konkurrenkampf mit den vorhandenen Technologien durchzusetzen. Ohne einen solchen
Verdrangungswettbewerb geht es nicht ab: Es gibt keine blof3e Addition von neuen
Technologien - und schon gar nicht von Kommunikationstechnologiesndeshn immer
verlauft die Einfihrung neuer Medien auf Kosten der etablierten alten.

Es scheint, als ob die schon von Marschall McLuhan bei seinem Riuckblick auf die
Mediengeschichte ausgesprochene Vermutung ganz zutreffend ist, dafd "jede von Menschen
erfundene Technik das Vermogen hat, das menschliche Bewul3tsein wahrend der ersten Zeit
ihrer Einbeziehung zu betauberEntweder die Gesellschaft I&Rt sich von den Versprechungen
der neuen Technologie blenden, macht die wenigen Warner lacherlich und fuhrt die Innovation
rasch durch - oder aber sie hebt ihre Nachteile hervor und fuihrt sie dann nicht durch. Es schein
ein Gesetz zu geben, dal3 die Ambivalenz der Medied ealnologien in der 6ffentlichen
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Diskussionmmer untedriickt werden mussen. Es gibt nur ein Entweder Oder und man vergif3
nur zu leicht, daf3 die Starken aller neuen Medien zugleich auch ihre Schwéachen sind. Je
gewaltiger die Verspréwing eines Maiumssind, desto gewaltiger fallen seine Zerstérungen

auf anderen Feldern aus.

Ein solches Verstandnis fur die Ambivalenz der Medien und der
Informationsverarbeitungsprozesse zu wecken ist an und fur sich schon ein wichtiges und
fruchtbares Ergebnis einer medienhistorischen Betrachtensweise. Sie muf3 ein Hauptanliegen in
der politischen Erzieimg sein. Wenmnlie Augen fir die Ambivalenz der Buchkultur einmal
geoffnet sind, dann wird auale Baleutung anderer, neuer Men relativiert. Die Starken

einer bestimmten Informationstechnologie bestehen ebensowenig wie jene der Menschen darin,
dal3 sie keine Schwéachen besitzen, sondern darin, dal3 sie diese Schwachen kennen und in
Rechnung stellen kdnnen. Gerade die Schwachen machen Kooperation erforderlich und
erweisen sich als Kopplungsstellen zwischen den nattrlichen undielen technisigen
Kommunikations- und Infenationssystemen.

So gesehen erdffnen die neuen Medien die Chance, die alten Medien, vod allem den
Buchdruck in einem neuen Licht zu sehen, neben ihren Vorzigen auch ihre Nachteile zu
erkennen und so zu einer kritischen Distanz undggung der Buchkultur zu gelangen.

Dies ist m.E. hochnotwendig, um nicht allenthalben in unserer Kultur Zerfall und Auflésung zu
sehen und neue Erlebens- und Védrsweisen @asgrenzen zu muissen. dist keinen Gund,

Werte, die (nur) in einem Teil Europas in detztlen 500 Jahren das it¢inander derjenigen
Schichten regulierten, die durch geckte Blcher gebildet wurden, fur alle Zeiten zum
Gradmesser zu machen. Dies ist weder pluralistisch noch demokratmtdris zentralistisch

und dktatorisch. Es fordert weder den Dialog zwischen den Generationen noch jenen zwischen
den Kulturen, sondern dient bestenfalls dem Zusammenhalt der Bildungseliten in den
europdaischen Kernlandern.

Im Wandel der Zeiten haben die Kulturen so viele verschiedene Vorstellungen dartber
entwickelt, welches Verhalten und welches Erleben, welche Technik und welche
Kommunikationsformen fur die Fuhrungsschichten erfdickersind, dal3 es schon bal
verwunderlich ist, wie lange sich der Kanon in Zentraleuropa héalt. Die grof3en griechischen
Erzahlungen und Tragddientstanden ohne die Hilfe der Schrift, Sokrates hielt das Schreiben
fir schadlich fur die Geistesthung und auch in der Blitezeit der Antike konnte man eher
durch Sport und freie Rede soziale Anerkennung erlangen, denndiiiSbhrift. Dal3 zum
Herrschen Buchgelehrsamkeit notwendig sei, ist tiberhaupt erst eine Uberzeugung der Neuzeit.
Zu einer elementaren Kulturtatigkeit sind das Lesen und Schreibetlieligerstdurch Luther
geworden - und bis seindsionen Wirklichkeitwurden, dauerte es bekanntlich noch eine lange
Zeit? Und dann war es mal die lateinische, mal die franzésisoHeschlieRlichie (daitsche)
Muttersprache, deren Erlernung man als unabweisbar fur hohere Bildun¢etragls im
Kaiserreich der deutsch@ufsatz - und nicht mehr die lateinische Ubersetzung - zur
Eintrittskarte in die hbhere Bedenlaifbahn gemachivurde, hielterdies vieleKonservative

fur den Anfang des Endes wahrer Bildung. An der Notwendigkeit 'gestochen’ schon zu
schreiben, um Ordnung in die Gedankenwelt der Schiler zu bekommen, zweifelten an der
Wende zu unserem Jahrhundert nur wenige. Die Vorstellungen dartbediewdsnschen

bildet und die dazu gehdrigen Theorien sind nicht weniger der Mode unterworfen als andere
Bereiche unseres Lebens.

Meist betrachtete die altere Generatimneuen Medien voller Mi3trauen: Das Taschenbuch

war naturlich kein richtiges Buch; gedruckte Bicher, Film und Fernsehen betrachtete man als
Ursachen sittlicher Veohung, selbst die Verwendung des Kugelschreibers in der Schule zog
heftige padagogische Kontroversen nach sich.
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Glacklicherweise haben die Kritiker in allen diesen Fallen das Nachsehen gehabt. BastAng

an Kommunikationsmedien und die Moglichkeiten indieitier und sozialer
Informationsverarbeitung haben sich eitwd und danit vergro3ert sich flr den einzelnen
Menschen auch die Chance, diggem Meadien auszuwahlen, die seiner personlichen Neigung

am forderlichsten sind. Ergebnis ist natirlich auch, dal3 jedes hinzutretende Medium den
Alleinvertretungsanspruch vorangegangener in Frage gestellt hat. In unserer Gegenwart
relativieren die neuen Medien die Beded des Buchdrucks. Und das ist gut so, weil er in
seinen positiverAuswirkungen maf3los uber-, und in seinen tiega deutlich unterschéatzt

wird.

Was sind nun die Vor- und Nachteile des Buchdrucks aus informationgtbedue Sicht
Welche Formen der Informationsverarbeitung und Kommuoikahat diese Technologie
beférdert und welche gehemmt?

Selbstredend kénnen diese Fragen nicht in elgsatz beantwortet werden. Immerhin laf3t

sich wenigstens die Ritdmg kizzieren, in die Antworten gehen kdnnen wmd3erdem kann

die informationstheoretische Perspektive verdeutlicht werden. Wer Genaueresillesaagv

zu meinen Buchern, 'Der Buchdruck in der frihen Neuzeit' und 'Sinnenwandel, Sprachwandel,
Kulturwandel' greifen. Sie durften zugleich den Verdacht zerstreuen, dal3 meine kritischen
Einlassungen gegeniber dem Buchdruck mangeinderioRassbung, Kenntnis oder
Einfihlungsgabe entspringen. Nein, gerade wenn einemdiese Form der
Informationsverarbeitung und Kommuniike am Herzen ligt, dannmuf3 man sich auch mi

ihren Kehrseiten beschéftigen. Ansonsten durfte man zu recht in Sgkeiten kommen,

wenn man mit jenen, die am &uwruck nur die negativen und an den neuexdiétenur di

positiven Seiten sehen, ins Gespracmken will. Warum siite man, so &nnte von der
anderen Seite egigen geHleen werden, einer Kk von jenen zuhéren, die selber nicht zur
Selbstkritik fahig sind? Wenn dann noch mit den Ergebnissen der Wissenschaft gedroht wird,
dann ist eigentlich jede Verstandigungsbasis unterminiert. Dal3 jene Wissenschaft, die ja selbst
ein Kind der typographischen Informationsgewinnung und -verarbeitung ist, zur Legitimation
ihres eigenen Apparates taugt, versteht sich von selbst
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Abb. 1: Margarita philosophica von Gregor Reisch, Basel 1508

Der abgebildete Holzschnitt (Abb. 1) zeigt die Vorstellungen, die man sich in der frihen
Neuzeit von der menschlichen Informationsverarbeitung gemacht hat.

Wir sehen vier Sinne, tber die der Mensch Informationen gewinnt: Augen, Ohren, Mund und
Nase. Taktilitat, also der Tastsinn als weiterer, funfter Sinn wird in der Literatur ebenfalls
genannt.

Die einzige Form der Informationsgewinnung, die das Buchdruckzeitalter treibhausmafiig
gefordert hat, ist die visuelle. Seit dem 15. Jahrhundert hat man Rrogr@ntwickelt, die es
unterschiedlichen Personen ermdglichen, gleiche visuelle Informationen von ihrer Umwelt zu
gewinnen und sie auch in ahnlicher Form darzustellen. Das Stichwort ist hier Perspektive. Die
zugrunde liegende Wahrnehmungstheorie hat sich in der Camera obscura und spéater in
Fotoapparatenund in ilfs- und Fernsehkameras materialisiert. Ohne diese
Wahrnehmungstheorie ware weabe beschreibende Fachliteratur noch unsere neuzeitliche
Wissenschaft in der vorliegenden Form mdglich gewesen.

Die Augen sind auch derjenige Sensor, der in der typographischen Kommunikation eingesetzt
wird. Wir kdnnen dieses Kommunikationsmedium bekanntlich nur Uber die Augen
wahrnehmen.

Es gehdrt zu den unbezweifelbaren Verdiensten des Buchdrucks, daf3 er unsdeas visue
Wahrnehmungsmaoglichkeiten in alle Richtungen entfaltet sodige zugrundeliegenden
Programme kodifizieind sozl normiert hat. Der Grof3teil des Unterrichts in unseren
allgemeinbildenden Schulen besteht nanmer darin, den Kindern perspektivisches Sehen,
geometrische Beschreibungedie Umsetang von visublen Bildern in Worte sowi
symbolische Fagkeiten usf. beizubringen. Aufer anderen Seite hat diese Wertschatzung der
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Augen zu einer Abwertung der tbrigen Sinne gefuhrt. Es sind Dispi@pgor entstanden.

Viele Errungenschaften alterer, sogenannter mindlicher oder oraler Kulturen gingen verloren.
Auch was die Verarlieing, Speicherung und Wergabe der Infonationen angeht, hat der
Buchdruck eine ganz einseitige Wirkung gehabt. Schon die frihesten Lobgesdnge auf
Gutenberg haben hervorgehoben, dal3 durch seine Kunst Weisheit und Wissen gestarkt,
'magnum lumen’, groRe Erleuchtung, dem Menschen gebracht Wibigse Uberzeugung
haben die @tenbergfeierund -defkmale in den folgenden Jahriderten stetig gefestigt.

(Vgl. Abb. 2)

Abb. 2: Gutenberg-Denkmal. hbgraphie anlal3lich der Enthillung des Kmals von
Thorwaldsen am 11.8.1837. Aus: Journal fur Buchdruckerkunst, Schriftgieerei und die
verwandten Facher, Jahrgang 3, Braunschweig 1837, Nr. 9

Der Astronom Johannes Kepler schréi0 Jahre nach der Einfihrung des Buchdrucks:
"Nach der Geburt der Typographie wurden Bicher zum Gemeingut. Von nun an warf sich
Uberall in Europa alles auf das Studium der Literatur, nun wurdevieko Univergtéten
gegrindet, erstandgidtzlich so viele Gelehrte, dal3 bald diejenigen, die die Barbarei
beibehalten wollten, alles Ansehen verlorémer Buchdruck ist das Medium der Aufklarung,
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es befordert den Verstand, das sprachlichiffiezipe, logische Denken. Mit diesem Mediu

kbnnen wir gezielt nur das ausdriicken, was wir in unseren modernen Standardsprachen
Ubersetzen kdnnen. Auch hier liegen Verlust und Gewinn nahe beieinander: Wir verfligen als
Menschen Uber eine Vielzahl ganz unterschiedlicher Prozessoren, die Informationen
verarbeiten kdnnen. Das Bewul3tseimnal das sprachliche, macht nur eineil &us. In de
Holzschnitt mit dem sogenannten Vergtikodell (Abb. 1) wird der sensus romunis der
Phantasie und démagination gegentber gestellt. Es gibt nichtdierVernunft, endern auch

die Phantasie, nicht nur den Verstand, sondern auch das Gefuhl, nicht nur dierlde@ s

auch die rechte Hirnhalfte, nichur das Grof3hirn,andern auch das Kleinhirn und manche
andere Zentren der NerventatigKeit.

Vernachlassigt hat die europaische Neuzeit nicht nur das Fihlen und die Taktilitat, das
Schmecken und das Riechemndern eben auch das Unbewul3te, die Traumgesichte, die
inneren Stimmemmbivalentes und paradoxes Denken - und deren unzengieddruck.

So gesehen ist es keineswegs zuféllig, wenn in der Gegenwart als Gegpmigedie
Aufmerksamkeit nicht nur auf andere Formen der Wahrnehmung und Darstellung sondern auch
auf die sogenannte rechte Hemisphéare unseres Bewul3tseins gerichtet wird. Zahlreiche Autoren
haben versucht, die polaren Gegensatze zwischen dem alten, durch die Typographie gepragten,
und einem neuen, nicht am Bewul3tsein und p&tisjgehen Sehen orientierten 'Denken’ zu
formulieren. Die nachstehende Abbildung (3) zeigt eine Zusammenstellung der Oppositionen,
die verschiedene Autoren zwischen den beiden Arten des Bewul3tseins annehmen.
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Abb. 3:Die beiden Arten des Bewul3tseins

Autor Linke Hemisphare rechte Hemisphare

Bacon Argument Erfahrung

Blackbur Intellektuell Geflhlsmalig

Brunner Rational Metaphorisch (bildhaft

De Bono Vertikales Denken Laterales Denken

Deikmann Aktiv Empfanglich

Freud Bewul3t(Sekundarprozel3) Unbewul3t
(Primérprozeld)

Goldstein Abstrakt Konkret

Guildford Konvergent Divergent

| Ging Maskulin, Feminin,

YangLichtZeitHimmel YinDunkelRaumErde

Jung Denken, Beobachtung Fuhlen, Intuition

Koestler Blick nach auf3en Blick nach innen

Kubie Bewul3tes Verarbeiten Unbewul3tes Verarbeiten

Laing Das falsche Selbst Das wahre Selbst

Levi-Strauss Positiv Mythisch

Levy, Sperr Analytisch Gestalt

Luria Sequentiell Gleiclitig

Oppenheimer Zeit, Historie Ewigkeit, Zeitlosigkeit

Ornstein Analytisch Holistisch

Pribam Digital Analog

Schopenhauer Objektiv Subjektiv

Semmes Bkussier Diffus

Taylor Konvergent Divergent

Wells Hierarchisch Heterarchisch

Wertheimer Produktives Denken Blindes Denken

Wilder Numerisch Geometrisch

Andere Quellen TagVerbalOffentliches NachtRaumlichPrivates

SelbstWdtliche Baleutung | SelbstGleichnishafte

Bedeutung

nach: H. Fuchs/W. U. Graichen: Bessere Lernmethoden, Miinchen 1990, S. 34

Das Buchzeitalter hat eindi@gidie linke Hemisphare entwickelt - und dartiber eben die rechte
Hemisphare vernachlassigt, vielfach auch denunziert. Selten wurden diese beiden Bereiche als
gleichberechtigt betrachtet. Meistens ging es darum, das Gefuhl der Irtiso der Macht

des Verstandes zu unterstellen. Als Sigmund Freud versdehigeutung des Unbewul3ten
wieder ins oOffentliche Bewul3tsein zu ricken, stiel3 er auf den erbitterten Widerstand des
Burgertums, das mit den Biichern gebildet und erzogen wurde.

Eine ahnlich vereinseitigende Wirkung hatte das Bucherschreiben und Lesen auch auf das
Gedachtnis. Der Buchdruck hat unser Gedachtnis zumindest fir den Bereich sprachlich
kodierter Informationen weitgehend entlastet. Im Normalfall sind wir deshalb kaum mehr in
der Lage, Texte, Daten undktan in der Weise prasent zu halten, wie es in vorliteraten
Gesellschaften mdglich war.
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Und auch was diettiete Phase der Inforationsverarbeitung angeht, den Ausk oder die
Darstellung der Informationen, so sind die Starken des Buchdruglksch seine Schwéachen.

Er ist auf sprachliche Texte, noch dazu in hochgradigniedrer Form spezialisiert. Die
Neuzeit hat dieses Darstellungshuen in einem fir nachfolgende Generationen vermutlich
kaum mehr nacloliziehbaremGrade pramiert. Die schon bei der Erziehung durch und far
gedruckte Informationen in der Schule gelernte Regel: "Was du nicht in einem
standardsprachlichen, vollstandigen Satz sagen kannst, das gilt hier nichts!" hat die manifesten
Strukturen unserer Kultur gepragt.

Wenn Zeit ware, kdnnte man &hnlich ausfuhrlich auch die Besonderheiten der typographischen
Vernetzung hervorheben. Hier muld es gentigen, auf einen ganz wesentlichen Mechanismus
hinzuweisen: typographische Kommunikatiast interaktionsfreie  Kommunikation. In der

Regel werden digypographischen Infonationen individell verfal3t und einsam gelesen.
Unmittelbares Feedback ist nicht mdglich. Auf diese Art und Weise haben die gedruckten
Bicher die sedpferische Entfaltung des Einzelnen, gerade weil sie ihn von den Zwangen der
unmittelbaren Interaktion entlasten, gefoérdert. So hat derdBuck einen Berag zur Bildung
groRRerer, nationaler Kommunikationssysteme dekisber agleich die Aufmerksakeit vom
Gesprach von Angesicht zu Angesicht weggelenkt. Typischerweise férdert unser
Bildungssystem auch nicht die Teamarbeit, gruppendynamiscligk&itdn und Erkenntnisse

oder die verschiedenen Formen des Feedbacks in sozialen Interaktionen. Sogketé&dh

sind zum Schreiben und Verstehen der Blcher nicht erfiotder

3. Die evangelische Kirche und die Medien

Spatestens seit dem friihen 17. Jahrhundert, etwa von dem schon zitierten Astronomen
Johannes Kepler, wird auch dietBielung einer neuen méchtigen sozialen Institution, der
evangelischen Kirche namlich, dem Bdoinck zugeschrieben.uther selbst betrachtet sie als
'‘Geschenk’, welches Gott gerade demtBehen machte, udie Reformation durchzihren.

An der Glaubensspaltung 1a3t sich exemplarischamstrieren, wie neue Medien
Weltanschauungen stiften undltueisspannende soziale Institutionen ins Leben ruf@amkn.

Und es laldt sich zeigen, in welche Schwierigkeiten solche Bewegungen geraten, wenn sie sich
zu eng an eine Form der Informationsverarbeitung, an ein einzigdisrnvienden: Verlier

dieses Medium, aus welch&@rinden auch immer, anaaer Bedeutung, so verliert auch die
Bewegung an Uberzeugungskraft.

Die lutherische Reformation hat die rationale Informationsverarbetindgdie monomedial
interaktionsfreie Kommuniken seit der frihen Neuzeit legitimierhd untergitzt. Si

verdankt ihren Aufstieg in vielerlei Hinsicht derypbgraphischen Medium ursie ist deshalb

von der Relativierung seiner Bedeutung in der Gegenwart starker betroffen als andere
Glaubensrichtungen. 'Allein durch die Schrift' wollte Luther die gottliche Botschaft erfahren.
Dies richtete sich nattrlich gegen die oralen Tradierungskettedietapstkirche akzsiert

und es richtete sich auch gegen die vielféaltigen Formen von ‘wunderbaren’ Medsrgere
Glaubensrichtungen als Verkindigungsform akzeptierten und akzeptieren. itl%eolle

von anderen, weisen Menschen, wie sie fig @alenKulturen bestnmend ist, ist fur di
Erlangung von Glaubensg@heit nicht lAnger erforderlich. Selbst das Gebet erfolgt eher als
Anrufung und Offenbarung, denn als ein Gesprach zwischen den betenden Menschen und Gott.
Gott laBt sich nicht zwingen, weder durch gute Taten noch durch geschickte
Gespréachsfiihrung. Besonders deutlich wird auch die Beyong der interaktinsfreien
monomedialen Kmmunikaion zu Gunsten des direkten Gesprachs von Angesicht zu
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Angesicht in dem Wegfall von Beichte und Absolution. Vergeben und Vergessen wird durch
das naturliche Gespréach nicht erleichtert.

Auch die ganze Institution Kirche baut adén typographischen Medien auf. Die Erziehung
zum Glauben beginnt mit dem Auswendiglernen eines gedruckten Buches, dem Katechismus
von Martin Luther. Die Aufrichtung von Schulen' wird begrif3t, weil hier die Fahigkeiten
vermittelt werden, die zu einem selbsténdigen Lemenden gedruckten Biichern notwendig
sind.

Insgesamt gesehen ist die protestantische Kirche ungleich starker alfdisdae auf die
typographischen Medien, Ubeth aufdie Monomedialitat in Informationsverarbeitung und
Kommunikation angewiesen. Wenn nun der Buchdruck seatle &8s Totem der neuzeghen
Industrienationen verliert, wie soll dann die evangelische Kirche die typographischen Formen
der Informationsverarbeitung und Kommunikation farderhin pramieren? Dies ist eine offene
Frage zu deren Beantwortung die Zeit immer knapper wird. Aufgrund seiner rationalen und
monomedialen Orientieng hat der Protestismus weder in den einfachen oralen Kulturen
noch in den zukinftigen multimedialen Kulturen eine Attraktivitat, die auch nur jener der
katholischen Kirche vergleichbar ist. Diese hat bekanntlich niemalsBdokeutung des
Gesprachs von Angesicht zu Angesicht, der Tradition, der vielen Offergsanedien usf.
eingeschrankt. Ihr fallt es viel leichter, sich auf Multimedialitat und Ruckkopplung einzustellen.
Das 'Solum Scriptura’ des Protestantismus und damit diesldfiZErkenntnis- und
Verkundigungslehre wird sich schwerlich aufrecht erhalten lassen. Ein erster Schritt zu einer
Neuorientierung konntdie Besimung auf die tatséchliche Kirchen- und Verkindigungsarbeit
sein, die ja zum theologischen Modell vielerorts im Wigeuch steht. Welche Werte
bestimmen die dianische Arbeit, welche Normen haben sich in den Gesprachen in Seelsorge
und Gemeindearbeit als forderlich erwiesen? Bei der Beantwortung solcher Fragen, unzensier
von den Dogmen aus der Zeit der Glaubensspaltung, sollte sich ein Weg aus der Gewalt der
typographischen Mediengesetze finden lassen.

4. Die Zwischenzeit der Pramierung der Neuen Medien

Wenn man die neuen elektronischen Medien betedc so sindsie einerseits koegjuente
technisierte Fortentwicklungen von Programmen und Modellen, die im Buchzeitalter
entstanden. Dies gilt z.Bur die Umsetzungen perspektivischen Sehens und entsprechender
Bilder in Filmund Fernsehen. Es gilt auch fur die Rechenmaschinen, die logische Operationen
mit denjenigen Symbolen ausfuihren, die wir aus der Buchkultur bestens kennen: Schrift- und
Zahlzeichen. Und es gilt weiterhin fur die elektronischen Versionen von Bulchern oder
Katalogen in CD-Rom o0.a4. Als Nahmgsregel kann dfen: Alles was sich problemlos in
elektronische Produktegmsetzen laRt, gehort noch derdgpaphischen Ara an, vollendet sie.
Interessantist nun, daf3 digtkeer der neuen Medien, die noch einen festen Standpunkt in der
Buchkultur haben, ganz andere Wesensmerkmale hervorheben. Wenn etwa das Verschwinden
der Kindheit und der Abstieg der Fernsehkultur ins Amusement beklagt wird, dann sieht man
die Leistungen der neuen Wen eher in einer Versténg nonverbaler, unbewul3ter Formen

der Informationsverarbeitung. Die Geschwindigkeit und vieles andere mehr machen die neuen
Medien zu einem Medium fur das Unbewul3te und Affektive: Der Verstand ist viel zu langsam
um sie wahrzunehmen und zu verdtdre Videoclips wirken nicht mehr Uber das Sehen,
sondern Uber die vibrations. Techno-Musik kann man schwerlich genief3en, wenn man sie i
dem traditionellen Sinne 'hort'. Wer siegn gehtmit, lalt seinen Korper im Takt bewegen.

Dies ist auch genau das, was McLuhan gemeint hat, als er von der Taktilitdt der neuen Medien
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sprach. Diese Informationen kbnnen mehr gefihlt, als Erschitterung denn als sequentiell
gegliederte Bilder wahrgenommen werden. Das, was z.B. Neil Postman an der Fernsehkultur
kritisiert, dal3 sie so wenig diskursiv, so irrational ist, das eben macht ihre eigentliche neue
Qualitat aug. Sie entlastet das BewuRtsein, das in der Buchkultur sowieso (iberstrapaziert
wurde.

Die neuen elektronischen Medien brechen die einseitige @rniengj auf bstimmte Formen

der visuellen und aktischen Informationsgewimmg und -darstellungud Zwetens férdern

sie sprachunabhdngige Formen des Umgangs mit Information. Im Gegensatz zur noch oft
geadulRerten Meinung liegt ihre Starke keineswegs inAlgtomatisieung der Islang
mechanisch betriebenen Rechenoperationen und der Textverarbeitung. Die Entwicklung der
Robotonik undder vielen elektronischen Sensoren zeigt, dal? drapOtertechnologien nicht
notwendig am Sehen und/oder an standardsl|miaeh Inputs anaknipfen brauchen. Roboter
beispielsweise lassen sich auch steuern, indem man die von ihnen gewiinschten Handlungen
selbst ausfihrt, kindsthetische Sensoren diese Eigenbegerg@aufzeichnen lal3t und dann
deren Impulse der Maschine als Handlungsprogramm uUbermittelt. Hierbei wird unser
Bewuldtsein  vollstandig umgangen. Was  hier parallele didagen  und
Informationsverarbeitung mioglicht, sind keineswegs mehr sprachliche Informationen und
niemand wird diesen Code mehr Schrift nennen mégen. Nur weil die neuen Medien weder auf
diesen Code, noch auf die visuelle Wahmehg, noch auf das Bewul3tsein angewiesen sind,
konnen sie eine neue Epoche einlauten.

Diese Uberlegungen fiihren zu einer weiteren Regel der Mediengeschichte: Die Bedingung
wirklich tiefgreifender kulturber Umwalazingen durch Medien ist immer deren
Andersartigkeit. Nur weil die gedruckten Blcher ganz anders als die handgeschriebenen waren,
deshalb zogen sie soziale Begeisterung auf sich und wurden durchdddatrigenauso wird

es auch bei den neuen Medien sein. Solange ihre Leistungen jene des Buchzsii#ters,
veralten sie rasch.

Der Laptop als Spiel-, Schreib- und Rechenmaschine steigert schon kaum mehr das sozial
Ansehen seines Benutzers in den offentlichen Verkehrsmitteln. Ihm wird schwerlich das
Schicksal des Kofferradios erspart bleiben, das sich vom Prestigeobjekt in den flinfziger Jahren
zum praktischen Informations- und Unterhaltungsmedium gewandelt hat, das mdglichst
unauffalig genutzt wird. Die Computerprogramme, die klassische Viervgs-,
Kalkulations-, Beratungsaufgaben usfitieren, sind das Handwerkszeug der Sachbearbeiter.
Die heutigen Eliten brauchen sie im Aubkck ebensowenig wie jene desittdlalters das
handgeschriebene Buch. Als sich Anfang Februar 1997 die Créme des deutschen Managements
im Steigenberger Hotel in Frankfurt traf, um dem Microsoftchef Bill Gates zu lauschen, wurde
auch gefragt, wie viele der 450 Anwesenden eine E-Mail Adresse auVikitenkarte haben:
"Zogerlich heben sich die Arme. Ein Viertel héchsteéhthd nur ebenso wenige dirften den
kurz darauf von dem BDI-Chef Hans Olaf Henkel zitierten Satz 'Ein echter Chef hat weder ein
Handy noch einen PC auf dem Schreibtisch!" in Frage stellen. Dal3 der Microsoft-Vertreter
diese Einstellung 'blédsinnig’ findet, verlangt das Marketing. Noch jedoch scheint jede
Fuhrungskraft gut beratedie Beziige zum Computer in den Hintergrund treten zu lassen -
und die Notwendigkeit des Gesprachs zu betonen. Prototypisch diesdeH#ung durch

den Kanzler der Bundesrepublik, Helmut Kohl, vorgeftihrt.

Uber den Buchdruck hinausgehendeiiende Bdeutung werden die Medien dort erlangen,

wo sie vollig andersartige Inforationssysteme aufbauen: nicht an der visuellen Waimunedp

und am Bewul3tsein anknupfen oder rationales Denken substituieren, keinen 'sprachlichen’
Speicher benutzen, und auch keine sprachliche Darstellungsform wahlen.

Edward de Bono hat in seiner flapsigen Art aus seiner Beratung von FUhrditegsktié
folgende Schlul3folgerung gezogen: "Das wahrscheinlich bedeutendste Hindernis fir den
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Fortschritt ist die Sprache. Es ist sogar méglich, dal3 uns tberhaupt jeder weitere Fortschritt
verwehrt ist, weil wir die 4uRerste Grenze der Sprache erreicehliabn der Tat, was die
sprachliche Beschreibung unserer Welt und ihre kausale Analyse angeht, gelanigemesir

Ofter an Grenzen. Hier sind die Ressourcen weitgehend ab8gis&Ganz anders sieht es

Bereich unserer anderen Sinnesorgane und Darstathadgs aus. Viel wager haben wi

uns in den vergangenen Jahrhunderten mit gefihlsmafiigen Entscheidungen und unseren
Fahigkeiten beschaftigt, die Komplexitdt unser Umwelt durch das Einbeziehen von affektiven
Informationen zu reduzieren. Es geht darum, wie Milton H. Erickson einmal formuliert hat,
"dem Unbewuflten die Mdglichkeit zu geben, Problenmnigen zu erarliien, ohne das
BewuRtsein einbeziehen zu miiss€n".

Zusammengefal3t lautet die These: Die wirklich neuen elektronischen Medien umgehen das
Bewul3tsein. Sie wirken direkt auf das Unbewul3te oder akdgreive Instanzen unserer
Informationsverarbeitung. Sie wirkenkt durch Gerausche urtlrch Schwingungen. Sie

sind ganzheitlich und nicht sequiethorganisiert, sie evozieren Gaken und keine
geometrischen Formen, sie sind grenzenlos und unvollkkommen.

Auf dem Gebiet der Gebrauchscomputer wies vor allem Appleseinem Macintosh di
Richtung der Entwicklung. Zumindest manche Programme Iosen sich auf der
Benutzeroberflaiche aus dem geometrischen Korsett und werden eben deshalb von den
Kreativen gerne benutzt. Vergleicht man z.B. das Darstellungsprogramm des Buchzeitalters,
wie es sich etwa in der typographischen Umsetzung von Vitruvs 'Zehn Bichern tber di
Architektur' durch Whier Ryff 1558 ausdrikt, mit der Macintosh-Software 'Aldus Freehand'

so bekommt man eine Ahnung vom Wandel der Ideale und Moglichkeiten. AfseBsisien
Abbildungen des Menschen aus beiden 'Werken' einander gegentubergestellt: Der januskopfige,
ambivalente, dynamische Mensch auf der pdekung des 'Zeichen-Programms' fir den
Macintosh (Abb. 4) tanzt auf einer Buchseite und dem Linienraster herum, das die statische
Figur von Ryff (Abb. 5)iberhaupt nur aufrecht hdDas Raster des Holzschniiss gleichsam

das Fenster, durch das die Menschen, die fur die Blcher in den vergangenen Jahrhunderten
Informationen sammelten, ihre Welt selmeaol3ten, um interaktionsfreie Kommunikation und
Kooperation zu ermdglichen. Das Computerprogramm der Gegenwart entlastet schon jetzt von
der Notwendigkeit, die verschiedenen perspektivischen Wahrmgsnu und
Darstellungsverfahren beherrschen zu muissen. Wer die Software besitzt, teilt das
Basisprogramm und kann sich deshalb anderen Aufgaben zuwenden. Mehr als um di
Abbildung der Wirklichkeit geht es um deren kreative Veranderung. "ldeen werden
Wirklichkeit" so steht es auf dem Titel des Zeichenprogramms 'Freehand'. Dies ist eine andere
Akzentsetzungals jene, die sich digypographischeufklarer vorgenommen haben. Ihnen

ging es um die wahriftegge Abkonterfeytung, also um die naturalistische Darstellung dessen,
was man drauf3en in der Umwelt sehen kann. Die sichtbare Umwelt sollte zum Modell werden.
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Abb. 4: Aldus, soziale Informationsverarbeitung
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Abb. 5: Das typographische Bild des Menschen. Aus: W. Ryff: Der Architektur firnehmsten
notwendigsten angehdrigen mathematischen und mechanischen KunstkclegeBericht
Nurnberg 1558, S. 18

5. Das Jahrtausend des Gesprachs

Selbstverstandlich hat auch die Orientiey auf das Nonverbale, Affektive undKiie ihre
Kehrseite. Auch sie ist aus informationstheoretischer Sichtitggnged forderimonomediale
Kommunikation. Und insofern haben Kritiker wie Neil Postman durchaus recht. Es geht nicht
darum, die Verdienste der Aufklarunmd der Buchkultur zu leugnen. Die Erziehung des
Verstandes, diedntrdlierte Wahrnehmungder verntinftige Diskurs, all dies sind ungemei
wichtige Errungenschaften unserer Kultur. Wirfe man sie tber Bord, ware alle Orientierung
auf das Gefiihl und auf Uberkomplexitat schwerlich ein Fortschritt. Gefiihl ohne Verstand ist
nicht besser als Verstand ohne Gefuhl.

Worum es aus informationstheoretischer Sicht gehgtigas anderes. Unsekailtur, die in

den letzten Jahrhunderten auf die Sprache und die visuell erfahrbare Wirklichkeit, den Verstand
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und die eberdlls mit den Augen zu lesenden Bicher wie das Kaninchen auf die Schlange
gestarrt hat, besitzbun die Chance, sich langsam wieder anderen Sinnen und Medien
zuzuwenden. Sie wird dabei erkennen, dia®edienvielfalt fir unser&ultur ebenso wichti

ist, wie die Erhaltung déYielfalt der nattrlichen biogenen Arten. Swed aus der historischen
Betrachtung lernen, dal? alle Technisierung bislang nur zum Auseinanderreil3en der Sinne und
zu ihrer Vereinseitigung gefiihrt hat. Die Ansatze zu einer Integraind durftig. Wirklich
multimedial ist von Anbeginn der Menschheit an nur eine Kommunikationssituation gewesen,
das unmittelbare Gesprach von Angesicht zu Angesicht zwischen zwei oder mehreren
Menschen. Diese Kommunikation istimmer multisensoriell, multimedidisie bdient sich

auch vieler unterschiedlicher Darsteljsweisen. Das Gesprdch als einziaes
informationsverarbeitendes Systemdyeterer Art besitzt alleidie erfordeliche Komplexitat

um die unterschiedlichen Informationstypen, die fir die menschliche Kultur widhtg s
wieder zusammenzufiihren und ineinander zu Ubersetzen.

Und diese Bedeutung als Integrationsinstanz wéchst in dem MalRe, in dem durch die
Technisierung monond@le Informations- und Kmmunikaionssysteme entstanden sind. Es
verhalt sich auf dem Felde der Informationsverarbeitung genausmityeglicher anderer
Arbeitsteilung. Je mehr sie vorangetrieben wird, desto starker wird der Aufwand und die
Notwendigkeit, sie wieder zusammenzufihren. Ab einem bestimfterkt zahlt sich
Differenzierung Uberhaupt nicht mehr aus, weil der Planungs- und Itiwegeafwand zu

grof3 wird. Dieser Punkt scheint auf dem Felde der Informationsverarbeitung schon vielfach
erreicht.

Mit der Speziali®rung der Informationsverarbeitung und der technischen Ausdifferenzierung
der Medien ist in unserer Kultur ein Verlust des Gefihls fur die rechten Proportionen zwischen
den Sinnen, zwischen Verstand und Geflihl, zwischen kausalem Denken und Kreativitat,
zwischen sprachlichen und anderen Darstellungsformen einhergegangen. Alalidie
Gelehrten in der Renaissance das ausgehende Mittelalter als eine Zeit kritisierten, in der die
Harmonie verlorengegangen ist, so wird auch jetzt der Ruifdanséige Techisierungen und
spezialisierte Interaktionsformenzuriickzubauent Das Stichwort ist gegenwartig
'‘Ganzheitlichkeit' oder - im wissenschaftlichen Kontext - 'systemisches Herangehen'. Damals
ging es um die 'wahren Proportionen' wad allem der Kunst kam die Aufgabe zu, in dieser
Richtung neue Mal3stabe zu setzen.

Genauso wie man damals versuchte, den Menschen zum Mal3stalr unieégrationsinstanz

zu machen, so muldte dies jetzt aus informationstheoretischer SichtigidisheaGesprach

sein. Soziale Informationsverarbeitung Egtcheute entweder in sozialen oder in
soziotechnischen Systemen. In beiden Fallen spielt die face-to-face Kommunikation eine
wichtige Rolle.

Dies soll nattrlich nicht hei3en, dal3 Technisierung und Spezialisierung in den néchsten
Jahrzehnten aufhoren werden. Nur, je mehr sie fortschreiten, umso deutlicher wird jedoch das
Fehlen einer geeigneten Integrationsinstanz sichtbar werden. Unsere Informationsverarbeitung
und Kommunikation hat siaisproportional entwickelt - uneben deshalb wére eine starkere
Betonung der Ressourcettie in der natilichen sozialen Informationsverarbeitung liegen,
angebracht. Es geht also nichtum ein Fir ofeder die Neuen Medien, sondern um die
Frage, in welcher Weise die Neuen Medien in das bestehengeek@nSystem unserer
sozialen und technisierten Informationsverathegt eingebaut werden kdnnen. Hier mul3 die
Hierarchie zwischen den vorhandenen technischen und natirlichen Medien und
Kommunikationssystemen und den neuen elektronischeiieMend Kommunikationsformen
bestimmt werden. Da jede Theorie der Informationsvettarig und Kommunikéon, insofern

sie  von Menschen formuliert, wahrgenommen sozial kommuniziert wird,
anthroprozentrisch ist, und da jede Entscheidung darliber, was informativ ist, von den
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menschlichen Sinnen und seinen AuRerungsmoglichkeiten abhangt, pladiere ich dafiir, die
naturliche menschliche Informationsverarbeitung und das Gesprach von Angesicht zu
Angesicht in Forschung, Lehre und Kulturpolitik in den Vordergrund zu riiéken.
Selbstverstandlichignet sich dazu nichtjede Form des Gesprachs. Erforderlich ist vielmehr
eine solche Form, in der Ungewi3heiten und Ambivalenzen akzeptiert werden, das Gefuh
ebenso wie der Verstand als Argument zadhlen. Um die Ambivalenzen zunestkamd die
Einseitigkeiten der verschiedenen Formen der Informationsverarbeitungjdten zu koénnen,
mussen diese Gesprache immer eine starke selbstreflexive Komponente haben. Es geht nicht
um das Gespréach als Kampfplatz, auf dem man sich mit rhetorischen Waétm|@tert. Es

geht um Gesprache, die Raum lassen, damit sich die Kaotépldgr mensdithen
Informationsverarbeitung #alten kann. Dies setzt z.B. Programmwechsel zwischen
zielorientierter Arbeit und minimal strukturierten Phasen voraus, in denen fi&tiva
gruppendynamische Informationen ausdriicken kénnen. Wie solche Gesprache aussehen
kénnen, lehren die Gruppendynamik wede moderne Batungsschulen.

6. Politische SchluBfolgerungen

Wenn wir das Gesprach in diesem Sinne verstehen, dann ist die Rede vom Jahrtausend des
Gespréaches eine zeitgemale medienpolitische Schwerpunktsetesgal man $on daran
erkennen, dall Kommunikationsschulung und selbstreflexive Trainingsformen wie Coaching
und Supervision in nahezu allen Bereichen unserer Gesellschaft vermehrt nachgefrag
werden®® Diese Form der Weiterbildung hat sich nachgerade zu einem zweiten Bildungssyste
neben unseren Schulen und Universitaten entwickelt. Es wird eine dringliche Aufgabe der
Kultur - und vor allem der Bildungspolitik sein, das staatliche Bildungssystem an die Standards
anzupassen, die viele privatwirtsitighen Qualifizieungsprogrenme schon seit Jahren
bestimmen. Training professioneller Kommunikation, Verbesge der Selbst- und
Fremdwahrnehmung, Selbsanagement, Moderation und Visualisierukggatives Schreiben

und Gestalten, Teamarbeit und Moéglichkeiten der fkktlbbewé&ltigung, so oder ahnlich lauten

Titel von Weiterlldungsveranstaltungen, die in grof3en Industrieunternehmen oft mehr als ein
Drittel der Weiterbildungsveranstaltungen ausmachen.

An den Schulen und Universitaten lehrt und lernt man demgegenuber die vielfaltigen
Fahigkeiten und Einstellungen, die erfoladr sind, um in Quppen zu arbeiten und die
Ressourcen des Einzelnen zur Geltung zu bringen, bestenfalls nebenbei. Es ist aber tberhaup
nicht einzusehen, warum soziale Informationsverarbeitungroplizierter und einfacher zu

lernen sein sollte, als die technische Informationsverarigpit Auf diese Tatsache die
gesellschaftliche Aufmerksamkeit zu lenken, ist eine der grof3en Herausforderungen flr eine
zeitgemale Kulturgitik.
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7. Anmerkungen

1.

So eine Kapiteluberschrift in seinem Buch Die Gutenberg-Galaxis. Das Ende des
Buchzeitalters, Dusseldorf/Wien 1968, S. 210. Digi@alausgabe erschien schon 1962 in
Toronto.

Die Kritik des 16. Jahrhunderts am Buchdruck fal3tim deutschsprachigen Raum, am besten
Johann Friedrich Coelestin in seinem Werk: Von Buchhandlern, Buchdruckern und
Buchfuihrern: Ob sie auch ohne Stinde und Gefahr ihrer Seligkeiidliruti®, ketzerische,
pabstische, unziichtige oder sonst bose Blcher drucken und o6ffentlich ohne Unterschied
meniglich verkaufen moged%69 vermutlich in Regaburg bei Johannes Burger
gedruckt) zusammen. Diplomatisch getreWdedergabe bei Bernhard Wendt: Von
Buchhéndlern, Buchdruckern und Buchfuhrern. In: Archiv fur Geschichte des Buchwesens,
Heft 13, 1973, Spalte 1587 - 1624.

Als 'Kunst der Kinste' pries der Monch Rolevinck 1488 die damals noch neueirsc

"Dank der Schnelligkeit, mit der sie gehandhabt wird, ist sie ein begehrenswerter Schatz an
Weisheit und Wissen, nach dem sich alle Menschen aus nattrlichem Triebe sehnen, der
gewissermalien aus tiefem finsteren Versteck hervorspringt und diese Welt, die im Argen
liegt, gleichermal3en bereichaunhd erleuchtet.” Fasciculus temporum, 8trarg 1488,

Blatt 89 v.

De Stella Nova - Frankfurt/Prag 1606. abgedruckt iplé¢e Gesamniee Werke, Band 1,
Minchen 1938, S. 329

Es geht hier nicht darum, den Stand neurophysiologischer Erkenntnisse und Vermutungen
zu referieren. Sie sagen uns jedenfalls, dal3 unsere Grof3hirausgeaktisch unzéhlbar

vielen Nervenzellen mit unvorstellbar vielen Vediingen aufgebaut ist. Sie kénnen
erklaren, wie Informationen an den Synapsen zweier Nervenzelleergegeben werden

usf., aber sie sind noch weit davon entfernt, Phdnomene wie 'Freude’, 'Trauer', analytisches
und synthetisches Denken, deren Existenz sie im lUbrigen nicht bestreiten, zu
operationalisieren.

Wir amisieren uns zu Tode, Ffm. 1988 u.0.

So schreibt der Rothenburger Schulmeister Valentin Ickelsamer zu Beginn der 30er Jahre
des 16. Jahrhunderts in dem ersten Werk, welches mit dem Anspruch einer Teutschen
Grammatik auftritt, tber das Lesen im Buchdrudietter: "Die Lust und der Ntzen

dieser Kunst ist so grol3, dal3 es eflggnein Wunder ist, wie wenige lLee es heute
kénnen und lernen. Denn was will man einer solchen Kunst vergledine, die man

alles in der Welt erfahren, wissen und ewig merken und behalten kann und mit der man
anderen, wie fern diese auch von uns sind, alles zu wissen geben kann, ohrielpbeson
ihnen zu sein und ohne es ihnen mindlich anzuzeigen? Ich schweige Uber viele andere
Nutzbarkeiten, die allen Standen in allen Lebenslagen hieraus folgen, so dal’ man mit Rech
sagen kann, dafd auf das Lesen niemand verzichten kann." (Von mir demulsxinele
Sprachgebrauch angepaldt.) Eine teutsche Grammatica, nicht vor 1534, vermutlich in
Nurnberg, gedruckt. Bl. A4 r/v. Fakdle in H. Fechner "Vier seltene Schriften des 16.
Jahrhunderts". Berlin 1882.
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8. Zitiert nach 'ey, Bill, hilfst du mir bei den Haaufgaben?' vom Imre Grimm, Hannoversche
Allgemeine Zeitung Nr. 31, 6. Februar 1997 (gmuterund Progranme).

9. Der Klugere gibt nicht nach. Dusseldorf/Wien 1993, S. 259
10.Nach Werner Scholz: Taoismus und Hypnose. Der Weg Milton Ericksons. Augsburg 1988

11.Das sehen mittlerweile auch die Topmanager in der Industrie so. Der einsiigarikz
von Ex-VW-Chef Carl Hahn, Daal Goaudevert, bemerkt in seindoographischen
Bericht 'Wie ein Vogel im AquariunAus dem Leben eines Managers' (Berlin 1996): "Ich
pladiere fur Intuition im Managementnd \elleicht kann ich den Querdenker auch so
definieren: ein Querdenker ist, wer seine Intuition nicht zu zigeln suzhtlem sich
davon fuhren laf3t, indem enmer auchdem ganzen weiten Umfeld und dessen Reaktionen
Rechnung tragt. Bedenken wir, dal} das Zeitalter désnRismus nicht mehr als 300
Jahre jung ist. Idiesem Zgraum hatdie Wissenschaftingeheure Fortschritte gemacht -
und uns ebenso ungeheure Exzesse beschert: In der Technologie, beim Konsum, in
unserem Verhdltnis zum Geld, bei der Konzentration von Macht in den Handen weniger
etc. Wollen wir in ein Gleichgewicht zurlckfinden, dann muf3 der Intuition auch bei
Fuhrungskraften zu ihrem Recht verholfen werden - auch wenn dies vielen auf der
Vorstandsetage bestenfalls ein veréchtliches Lacheln entlocken wird." (Zitiert nach de
Vorabdruck in der Wirtschaftswoche, Nr. 40 vom 26.9.96, S. 157)

12.Unter dem Stichwort 'diafue’ arbgen i.d.S. intern@onal schon eine Reihe von
Projekten, vgl. z.B. das 'Center for Organizational Learning' am Massachusetts Institute o
Technology. Weitere Informationen tber http://www.ceptualinstitute/com/genre/benking.

13.Vgl. M. Giesecke/Kornelia Rappe-Giesecke: Supervision als Medium kommunikativer
Sozialforschung. Die Integration von Selbsterfahrung und distanzierter Betrachtung i
Beratung und Wissenschaft. Ffm. 1997, Kap. 1 und 8. Vgl. a.: http://www.ifgb.uni-
hannover.de/extern/kommunikationslehre/giesecke.htm.
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